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Wenn du das vorangegangene Kapitel

aufmerksam gelesen hast, fallen dir die Antworten auf die
Fragen sicher leicht. Was weif3t du noch?

Wie heiRen die beiden ,,Zauber-
worter“?

A Alles meins
B Bitte und Danke
C Ich will
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2 Wann ist ein ,,Danke“ angebracht?

A Nurwenn ich etwas geschenkt
bekommen habe, das ich toll finde.

B Wenn ich Lust dazu habe.

Gefallen tut oder hoflich zu mir ist.
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C Jedes Mal, wenn mir jemand einen D‘

Wen kannst du, ohne unhéflich zu sein,

mit ,,Ey Kumpel, was lauft“ anreden?

A Meine Freunde
B Meinen Lehrer

C Meine Oma
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Wann solltest du auf keinen Fall
Schimpfwaorter benutzen?

A Wenn ich allein bin.

B Wennich mit meinen Freunden
zusammen bin.

C Wenn ich nicht weil3, was die

S

Worter bedeuten.

Du hast Streit mit deinem Bruder

A Ichrenne zuden Eltern und
beschwere mich.

B Wirsuchen gemeinsam nach
einer Losung.

C Ich nehme es ihm weg, denn ich
bin starker.
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wegen eines Spielzeugs. Was tust du?
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A Du bedankst dich trotzdem.
B Du duBerst deine Meinung.

C Dunimmst das Geschenk
nicht an.

Ein Geschenk gefillt dir nicht.
L J) Was tust du?

0|
L]
O




Niko hat auf dem Pausenhof aus Versehen Tayo umgerannt.

Richtig ware:

Niko geht zu Tayo und hilft ihm auf.
Beide schauen gemeinsam, ob Tayo
irgendwo blutet und noch alle Kno-
chen heil sind. Niko entschuldigt sich
bei ihm: ,Mensch, das tut mir echt
leid. Ich war so in Eile und habe dich
uberhaupt nicht gesehen. Das nachs-
te Mal passe ich besser auf.“ Tayo
argert sich nur noch ein bisschen Uber
Niko. Das Knie tut zwar weh, aber als
Memme will er auch nicht dastehen.
So beilt er die Zahne zusammen

und denkt: ,Er hat sich ja bei mir
entschuldigt. Und passieren kann das
schlieRlich jedem einmal. Das hat er
ja nicht mit Absicht gemacht.”

Falsch ware:

Niko rennt einfach weiter, ohne sich umzudrehen. Tayo ruft ihm
wiutend hinterher: ,Hey, kannst du nicht aufpassen, du Blodmann?*
Niko bleibt stehen und kommt dann langsam zurtick. Er schaut auf
Tayo herunter und blafftihn an: ,Mann, was willst du? Erst doof im
Weg herumstehen und dann auch noch meckern.” Jetzt platzt

Tayo wirklich der Kragen. Er schubst Niko so, dass dieser auch hin-
fallt. Bevor beide weiter aufeinander losgehen konnen, schnappt
sich ein Lehrer die Streithahne. Sie mussen sich beieinander ent-
schuldigen und eine Strafarbeit gibt es auch noch.



BESTENS BESUCHT

Auf einen Blick

» Ein guter Gastgeber oder eine gute Gastgeberin stellt
sich selbst nicht standig in den Mittelpunkt.

e Zu grollen Feiern und Veranstaltungen
ladst du besser schriftlich ein.

« Der wichtigste Gast sitzt immer direkt neben dem
Gastgeber oder der Gastgeberin.

Knigge fur Kino, Theater und Museum

Gehst du gern mit Freunden ins Kino?
Hast du dich dort schon einmal tber an-

dere geargert? Bestimmt! Da setzt sich doch der

lange Kerl direkt vor dich und du siehst kaum noch
etwas. Jemand schmeifRt von hinten mit Popcorn oder
raschelt so laut mit der Chipstlite, dass du die Halfte
des Films nicht verstehst. Das ist sehr argerlich,
denn schlieBlich hast du Geld fir die Ein-
trittskarte bezahlt und wolltest den

Film genieRRen.

Wenn viele Menschen an einem Ort zusammenkommen und sich untereinander
nicht kennen, sind gute Manieren besonders wichtig. Zu Hause kannst du dir aussu-
chen, wen du einladst. Und wenn dir das Benehmen eines Freundes nicht passt, wird
er eben nicht noch einmal eingeladen. In der Offentlichkeit geht das nicht. Du kannst
den anderen ja schlecht verbieten, ins Kino zu gehen. Und weil in so einer Situation
alle miteinander zurechtkommen mussen, ist es schon, wenn aufeinander Ruicksicht
genommen wird. Was heil3t das konkret?



MANIEREN -
wozv eigentlich?

tell dir vor, du wiirdest dich immer
Snoch so benehmen wie ein Baby oder

ein Kleinkind. Als BegriiBung reicht ein
lautstarkes Krahen und ein Grinsen, zum
Essen bendtigst du kein Besteck, sondern
nur die Hande, und gemampft werden kann
nach Herzenslust. Der Spinat klebt in den
Haaren und an der Tapete — alles kein Pro-
blem fiir dich. Wenn du etwas nicht essen
willst, spuckst du es in hohem Bogen wieder
aus. Wenn du etwas haben mochtest, schreist du. Ob du dreckig bist, ist dir vollig egal. Duschen
kannst du nicht ausstehen und Baden nur, wenn du ordentlich herumplanschen darfst. Der
Tante sagst du mitten ins Gesicht, dass sie stinkt, und du bohrst mit Hingabe in der Nase —
gern auch in Gesellschaft.

Solch ein Verhalten wird bei Babys und kleinen Kindern vielleicht noch als niedlich empfunden,
aber mit zunehmendem Alter wird von dir ein anderes Benehmen erwartet. Dann sind gute
Manieren gefragt. Doch was sind Manieren eigentlich?



Knigge, wer ist denn das? |

‘ Viele der heute angewandten Regeln sind
aus der Vergangenheit iiberliefert. Was nicht
mehrin die Zeit passt und zu altmodisch wirkt, |
wird entweder verandert oder aber auch komplett |

gestrichen. So gelten Benimmregeln nicht unum- |

\\ stoRlich fiir alle Zeiten, sondern verandern sich
\_ und sind durchaus lebendig. Wenn von gutem
' ‘ Benehmen die Rede ist, taucht aller-
: . dingsein Name immer wieder
' auf: Knigge.

\;\ ,/‘

Freiherr Adolph Franz Friedrich Ludwig Knigge (16. Oktober 1752 — 6. Mai 1796) war ein
deutscher Schriftsteller und Aufklarer. Sein bedeutendstes Werk hei8t ,Uber den Umgang

mit Menschen®. Urspriinglich war es als Aufklarungsschrift gedacht und sollte die Hoflichkeit
und das Taktgefiihl zwischen unterschiedlichen Standen, Berufs- und Altersgruppen fordern.
Konkrete Verhaltensregeln enthielt es — wie viele Leute meinen — nicht. Diese wurden erst nach
seinem Tod hinzugefiigt und seitdem standig erganzt und erweitert. Heute wird das Werk kurz
.Knigge"“ genannt und gilt als der Benimmratgeber schlechthin.

Adolph Freiherr Knigge kam als Kind einer sehr alten, aber verarmten Adelsfamilie zur Welt.

Er wurde standesgemaR in Bredenbeck, in der Nahe von Hannover, erzogen. Als er elf Jahre alt

war, starb seine Mutter, drei Jahre spater dann auch der Vater. Die Eltern hinterlieBen ihm viele
Schulden. Er bekam einen Vormund und dieser schickte ihn im Alter von 14 Jahren zum Privat-

unterricht nach Hannover.



\lorurteile kontra Vorteile

' \
/ Vielleicht denkst du jetzt: Adolph Freiherr Knigge ist

’// nun schon mehr als 220 Jahre tot, warum soll ich mich \\
[ dann mit ihm und ,seinen Regeln“ beschiftigen? Ganz |
. einfach: weil sich zwar einzelne Umgangsformen gedndert ’
\ " haben, Héflichkeit, Respekt und Manieren deshalb aber /

noch lange nicht liberfliissig geworden sind. Trotzdem
//'

\
\\ . . . . .
' existieren immer noch viele Vorurteile, wenn

\\.\ es um gutes Benehmen geht. - .-//

= -

\lorurteil Nr. 1: o p®
Ich muss so tun, als wirde ich jemanden magen.

Du kannst Tante Frieda nicht leiden und sollst trotzdem nett und freundlich zu ihr sein. Das
kommt dir wie Heuchelei vor, weil du ihr am liebsten sagen wiirdest, dass sie dich in Ruhe
lassen soll. Sicher kann man nicht alle Menschen gleich gernhaben. Es erwartet auch bestimmt
niemand von dir, dass du deiner Tante vor Freude um den Hals fallst und ihr erzdhlst, wie sehr
du dich auf sie gefreut hast. Hoflich ist es jedoch, sie wenigstens zu begriiRen und auf ihre Fra-
gen auch zu antworten. Jemandem direkt ins Gesicht zu sagen, dass man ihn nicht leiden kann,
ist sehr verletzend fiir diese Person. Besser ist es in so einem Fall, sich zuriickzuhalten und die
Abneigung fiir sich zu behalten.

\lorurteil Nr. 2:
Gutes Benehmen ist total spieBig und langweilig.

Das Wort spieRig bedeutet unter anderem kleinkariert, engstirnig und angepasst. Wenn du
dich an gangige Verhaltensregeln anpasst, kann das von der Wortbedeutung her zwar spieRig
sein, aber kleinkariert ist es deshalb noch lange nicht. Wenn dich die Eltern deines Freundes
nett begriiBen oder dir jemand eine Tiir aufhélt, findest du das wahrscheinlich auch eher
freundlich als spieBig. Klar kann es auch langweilig sein, sich standig gut zu benehmen —erst
recht, wenn du mit Kumpels unterwegs bist. Um gegen die Regeln in einer Gesellschaft zu
verstoRen, musst du sie aber erst einmal kennen. Denn wenn du dich aus Versehen daneben-
benimmst, ist das oft eher peinlich als cool.



Vorurteil Nr. 3 Gute Manieren sind
AuBerlichkeiten und daher nur oberfléchlich.

Auf den ersten Blick kdnnen angenehme Umgangsformen sehr oberflachlich wirken. Sie sind
es auch, wenn du Regeln nur auswendig lernst und dich verhaltst, als warest du dressiert.
Wenn du aber verstanden hast, warum es diese Regeln gibt, und du voll dahinterstehst, dann
ist gutes Benehmen nicht oberflachlich, sondern Ausdruck deiner inneren Haltung. Kommen
die guten Manieren von Herzen, zeugt das von Respekt und Wertschatzung anderen Personen
gegeniiber und alle fiihlen sich wohl miteinander.

Klar ist, dass gutes Benehmen auch Vorteile haben muss. Sonst wiirden sich wahrscheinlich
nicht so viele Leute danach richten und so viel Wert darauf legen. Oberlege einmal: Welche
kénnten das sein, welche kennst du aus eigener Erfahrung?

\orteil Nr. 1:
Nette Menschen sind beliebt.

Triffst du dich lieber mit der fréhlichen Katrin, die das letzte Stiick
Schokolade mit dir teilt, oder mit der ewig ndrgelnden Leonie, die
nur an sich denkt und nie etwas abgibt? Wahrscheinlich ist dir Katrin
lieber und das geht den meisten Menschen so. Auch Forscher haben
inzwischen nachgewiesen, dass freundliche Leute nicht nur be-
liebter sind und mehr Freunde haben, sie sind auch erfolgreicher als
die egoistischen und griesgramigen Menschen. Gerade im spateren
Berufsleben ist tadelloses Benehmen eine wichtige Voraussetzung,
um Karriere zu machen.

\lorteil Nr. 2:
Gutes Benehmen macht selbstsicher:

Wenn du gebeten wirst, bei einem Spiel mitzumachen, dessen Regeln du nicht kennst, bist du
vermutlich unsicher. Machst du alles richtig oder landest du schon beim ersten Spielzug im
Fettnapfchen und die anderen lachen dich womdoglich sogar aus? Die Regeln zu kennen, schafft
Sicherheit und bietet dir einen Rahmen, in dem du dich frei bewegen kannst. Auch ungewohn-
te oder neue Situationen kannst du dann leichter bewaltigen — ganz ohne rot zu werden.




\orteil Nr. 3:
Alle fuhlen sich wohler.

Die meisten Menschen fiihlen sich gleich viel wohler, wenn ein paar Grundregeln der Hoflich-
keit eingehalten werden. Ein freundliches ,,Guten Morgen®, ein ,,Danke" fiir eine kleine Ge-
falligkeit oder ein Geschenk, die Entschuldigung zur rechten Zeit und ein ruhiger Umgangston
schaffen fiir alle eine angenehme und sichere Atmosphare. Bist du bei Tom zu Besuch, begriiRt
dich seine Mutter mit: ,Schon, dass du da bist!“ Ganz anders dagegen bei Marvin. Da streiten
sich die Eltern stindig, und wenn jemand mit dir spricht, heit es eher: ,Was machst du denn
hier?“ Wen besuchst du lieber?

\orteil Nr. 4:
Gute Manieren kann man lernen.

Keinem Menschen wurden die perfekten Umgangs-
formen in die Wiege gelegt. Jeder musste sie erst
lernen. Deine Oma genauso wie deine Eltern oder
die Lehrerin. Als Kind lernst du, mit Besteck zu
essen, spater vielleicht, wie der Hummer gekonnt
zerteilt wird oder wie man ausldndische Staatsgaste
bewirtet. Das ist alles nur eine Frage der Ubung. Das
Tolle daran: Die meisten Menschen haben Verstind-
nis, wenn es bei dir nicht gleich klappt. Sie wissen,
dass du noch einiges lernen musst, finden es aber
gut, wenn du dir Miihe gibst.

Im Grunde ist es dhnlich wie beim Fahrradfahren. Am Anfang féllst du noch hédufig hin und
holst dir Schrammen, ein wenig spater machst du deine erste Fahrradtour und bewiltigst das
Fahrtraining gekonnt. Lass dich also nicht gleich entmutigen, wenn es mit dem Benehmen
nicht auf Anhieb klappt. Obrigens: Auch Erwachsene wissen manchmal nicht, was gute Manie-
ren sind. Sie drangeln sich vor, fluchen laut oder beschimpfen andere. Manche haben Beneh-
men vielleicht nie gelernt, andere haben es schon wieder vergessen. Ein gutes Vorbild sind sie
damit jedenfalls nicht. Sei dann nicht stur nach dem Motto: ,,Dann brauche ich mich auch nicht
gut benehmen!” Mach ihnen stattdessen vor, wie es besser geht.



KENNENLERNEN

und Wiedertreffen

- ernen sich Menschen kennen oder treffen sie sich wieder, ist erst einmal eine BegriiBung
ﬂ:angesagt. Das ist nicht nur bei uns so, das gibt es auch in allen anderen Kulturen. Bei den

wuInuit reibt man die Nasen aneinander, in Frankreich kiisst man sich auf die Wangen, in
Japan verbeugt man sich. Bei uns war es bisher iiblich, einander die Hand zu geben.

Die Corona-Pandemie hat unser Verhalten verandert. Aufgrund des hohen Ansteckungs-
risikos wurde Kérperkontakt weitgehend gemieden. BegriiRungen mit Handeschiitteln
oder Umarmungen fanden kaum noch statt. Man nickte sich lieber nur aus sicherer
Entfernung zu oder beriihrte sich mit den Ellbogen. Vielleicht geben wir uns irgendwann
wieder gerne die Hand, es kann aber auch sein, dass sich stattdessen neue BegriiBungs-
formeln einbiirgern.

Doch warum ist das so? Sich die Hand zum GruR

zu reichen, hat in unserem Kulturkreis eine lange
Tradition. Schon in der Bibel ist die Rede davon, sich
,die rechte Hand der Freundschaft” zu reichen. Das
Handereichen war ein Zeichen fiir Eintracht und
Gemeinschaft.

Auch die Ritter im Mittelalter gaben einander die

Hand. Die ungeschiitzte, offene Hand war das Symbol
fiir Vertrauen und friedliche Absichten. Die andere blieb bei Begegnungen ebenfalls immer
sichtbar, schlieRlich sollte auch hier keine Waffe versteckt werden. Aus diesem Grund ist es
heute immer noch unhéflich, bei der BegriiBung eine Hand in die Hosentasche zu stecken.

Der Blick in die Augen ist ein Zeichen von Respekt und Achtung. Er zeigt deinem Gesprachs-
partner, dass er von dir wahrgenommen wird. Schon frilher klappten die Ritter bei Turnieren ihr
Visier hoch, um sich respektvoll in die Augen schauen zu kénnen. Okay, eine Ritterriistung tragt
heute niemand mehr, manchmal aber eine Sonnenbrille. Nimmst du sie zum GruB ab, kann dir
dein Gegeniiber in die Augen sehen und fiihlt sich wohler.



Auf einen Blick

+ BegriiBungsrituale kénnen weltweit ganz
unterschiedlich sein.

« Einander die Hand zu reichen ist eine davon.

» Diese Geste steht fiir Freundschaft und Frieden.

Blickkontakt strahlt Sicherheit und Selbstbewusstsein aus. Wenn du bei der BegriiBung in die
Luft oder auf den Boden starrst, wirkst du gelangweilt oder unsicher — ein Eindruck, den du
wahrscheinlich nicht erwecken willst. Hofliche Erwachsene beugen sich zu Kindern herunter
oder gehenin die Knie, um wahrend eines Gesprachs mit ihnen auf einer Augenhéhe zu sein.

BegriiRt oder verabschiedest du dich mit einem Handedruck? Dann ist folgendes wichtig:

._>

N N/

Er sollte fest sein, ohne dem anderen die Hand zu zerquetschen.
Er sollte nicht zu lang dauern; ein bis zwei Sekunden reichen véllig aus.
Es wird nicht geschiittelt, sondern nur die Hand gereicht.

Sind deine Hande dreckig oder nass, entschuldigst du dich und verzichtest
auf den Handedruck. Das gilt natdirlich auch, wenn du krank bist und den
anderen durch die Beriihrung anstecken kénntest.




Wie du andere begriit, hangt davon
ab, mit wem du es zu tun hast.
Doch wie ist es richtig?

Wenn du dich mit deinen Freunden oder anderen Gleichaltrigen triffst, reicht es vollig aus,
LHallo“ zu sagen. , Hi“ ,Hey", ,Was lauft?“ oder eine andere spezielle BegriiBungsformel eurer
Gruppe erfiillen denselben Zweck. BegriiRt euch so, wie ihr es fiir richtig haltet. Eine Umar-
mung, ein Winken, Nicken oder Abklatschen der Hande sind nur ein paar der Moglichkeiten.
Anders sieht es aus, wenn du der Nachbarin oder dem Lehrer begegnest. Hier wird meist eine
formlichere Anrede von dir erwartet. Je nach Tageszeit eignen sich dazu: ,Guten Morgen®,
,Guten Tag" oder ,Guten Abend“. Wenn du dich verabschiedest, sagst du , Auf Wiedersehen”
oder —spat am Abend -, Gute Nacht". Noch besser ist es, wenn du nach der BegriiBung oder
Verabschiedung den Namen der Person anhdngst, mit der du gerade sprichst, also: ,,Guten Tag,
Frau Becker" bei der Nachbarin oder ,,Guten Morgen, Herr Sahin“ bei deinem Lehrer.

In einigen Regionen gibt

es ganz eigene Formen des
GruBes. So kannst du zum
Beispiel mit ,,Moin, Moin“ in
Norddeutschland auch noch
am Abend hoflich griien. In
Siiddeutschland, Osterreich
und der Schweiz machst du
mit ,GriiR Gott” einen guten
Eindruck. Kennst du weitere
BegriiBungsfloskeln?




Nach der Schule trifft Emma einen ihrer Lehrer auf der StraRe.
Wie sollte sie sich verhalten?

O O

Richtig ware:

Sie nimmt Blickkontakt zu ihm auf,
und wenn der Lehrer sie gesehen
hat, bleibt sie stehen und griift ihn
freundlich mit Namen: ,Guten Tag,
Herr Sahin!" Vielleicht mochte er ja
noch kurz mit ihr reden. So muss er
ihr nicht hinterherrufen. Der Lehrer
gruRt frohlich zurtick. ,Hallo Emma,
wie geht es dir?“ Sie antwortet hof-
lich auf die Frage. Als der Lehrer sich
von ihr verabschiedet, sagt sie , Auf
Wiedersehen” und geht weiter ihres
Weges. Der Lehrer findet, dass Emma
ein gut erzogenes und freundliches
Kind ist. Er denkt: ,Emmas Eltern
konnen wirklich stolz auf sie sein.”

Falsch ware:

Sie hofft, dass der Lehrer sie nicht bemerkt. Sie findet es peinlich, Lehrer auRer-
halb der Schule zu treffen. Nie weilR sie, was sie zu ihnen sagen soll. Sie versucht
heimlich vorbeizuschleichen, doch schon wird sie entdeckt. Als Herr Sahin sie
anredet ,,Hallo Emma, was machst du denn hier?“, schaut sie verlegen zu Boden
und bohrt die Hande in die Hosentaschen. Sie murmelt etwas Unverstandliches
und geht dann schnell und ohne GruB weiter. Der Lehrer bleibt verwundert
stehen und denkt: ,Hoppla, wie unhéflich! Vielleicht sollte ich mal im Unterricht
uber gutes Benehmen reden.”



In jeder Familie gibt es eigene Regeln und Rituale. Die einen nehmen sich zur BegriiBung und
zum Abschied in den Arm, kiissen sich auf die Wange und andere nicken oder rufen sich nur zu.
Die BegriiBung kann also abhédngig von den Regeln ganz unterschiedlich ausfallen. Wichtig ist
meist auch, welches Verhaltnis du zu den einzelnen Familienmitgliedern hast.

Es gibt Verwandte, die du haufiger siehst und zu denen du einen guten Kontakt hast. Andere
triffst du vielleicht selten oder kennst sie kaum. Manchmal kommt es auch vor, dass man einige
nicht besonders gern mag. Zu welcher Sorte gehért deine Tante?

Ist sie deine erklarte Lieblingstante

und mag sie dich ebenfalls, ist

eine herzliche Umarmung genau

richtig. Kennt ihr euch weniger gut

oder kannst du sie nicht leiden,

hebst du die Hand zum Gruf? und \
schaust sie dabei an. Das reicht
vollig aus. Du brauchst niemanden
»auf Kommando“ zu kiissen oder
dich kiissen zu lassen, wenn du
das selbst nicht willst. Manchmal
ist es peinlich, mit der Person
direkt dariiber zu reden. Dann
kannst du mit deinen Eltern sprechen und ihnen sagen, dass du nicht gern abgekiisst wirst.
Droht trotzdem mal ein ungewollter Knutscher, hilft es, den Kopf leicht zur Seite zu drehen.
Dann landet der Kuss in der Luft und nicht im Gesicht.

Auf einen Blick

+ Die Art der BegriiBung hangt davon ab, wie
nahe sich die Personen stehen.

+ Ein , Hallo" ist weniger formlich als ein
»Guten Tag".

+ Nach der BegriiBungsformel den Namen zu
nennen, ist besonders hoflich.



